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Oportunidad para el negocio

. La Vicepresidencia de Operaciones Mina de una gran empresa estaba
04 | Ca SO de eStUd |O en proceso de renovacion de su sistema de Despacho para
Operaciones Mina (flota de camiones, palas y equipos de apoyo), asi
de como el control, de Alta Precisién en los equipos de perforaciéon y
extraccion. Esto implica tecnologias que impactan a los sobre 2.000
operadores y supervisores que trabajan en la operacidn, en sus dos
rajos.

Implementacion Sistema
Despacho en Operaciones Mina.

Solucion

Vantaz desarrolld6 a través de una metodologia de cambio organizacional, funciones y
procesos nuevos que potencian la adopcidn tecnoldgica por parte de Operaciones Mina:

» Disefo de una estrategia de Gestion de Cambio para la implementacién del Sistema de RESLI Ita d OS
Despacho y Alta Precision. Estudio de impactos y riesgos organizacionales.

> Definicidn de una nueva forma de organizar el proyecto en su interface con los > Implementacion concluida con aceptacion
usuarios. de la solucion a nivel de lideres

»  Estructuracion del sistema de comunicaciones, entrenamiento y medicion de resultados operacionales, operadores e Ingenieros de
del proyecto. despacho.

> Ejecuciéon de acciones de Alineamiento Ejecutivo, Comunicaciones Masivas, > Reporte de resultados de la implementacion
Entrenamiento, Formacion de Champions de Terreno y Evaluacién de los Avances en con casos de uso exitoso en operaciones
Gestion de Cambio. mina.

Documentacion de todo el sistema de mejoras técnicas para dejar un sistema de
mantenimiento y soporte para la operacidon normal, que incluye mds de 2.000 personas.
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